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Ziel

Die Unternehmen, aus denen Sirva besteht (zusammen ,Sirva” oder das ,Unternehmen®),
verpflichten sich, eine Kultur der Vielfalt, Gleichberechtigung, Inklusion und Zugehorigkeit (Diversity,
Equity, Inclusion and Belonging — DEIB) zu pflegen und zu bewahren. Bei SIRVA setzen wir uns dafir
ein, ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das die Vielfalt der globalen Organisationen widerspiegelt, denen
wir dienen. Wir sind uns bewusst, dass der Aufbau einer integrativen, engagierten
Unternehmenskultur zu befahigten Mitarbeitern flhrt, die eine breite Palette von Ansdtzen und
Perspektiven widerspiegeln. Diese Perspektiven fiihren zu neuen Ideen. Neue Ideen fiihren zu
Innovation und Exzellenz. Unser Ansatz in Bezug auf Vielfalt, Gleichberechtigung, Inklusion und
Zugehdrigkeit basiert auf dem Engagement fiir diese Werte und der Uberzeugung, dass Vielfalt unser
Unternehmen starkt.

Wir wiinschen uns Unterschiede in Bezug auf Alter, Rasse, Hautfarbe, ethnische Zugehorigkeit,
Familienstand, Geschlechtsidentitat oder -ausdruck, Sprache, nationale Herkunft, kdrperliche und
geistige Behinderung, politische Zugehorigkeit, Religion, sexuelle Orientierung, soziodkonomischen
Status, Veteranenstatus und andere Merkmale in der Sirva-Belegschaft. Diese Merkmale umfassen
und definieren die vielen Elemente der Vielfalt.

Wir wiinschen uns eine inklusive und vernetzte Sirva-Belegschaft, die sich wertgeschatzt fihlt und
sich authentisch einbringen kann.

Die Gleichberechtigung bestatigt, dass wir aufgrund unserer unterschiedlichen Eigenschaften
einzigartige BedUrfnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen aufweisen. Wir setzen uns aktiv daftr ein, dass
Programme und Verfahren gerecht sind und dass alle Mitarbeiter die Moglichkeit haben, zu lernen, zu
wachsen und sich zu engagieren.
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Vision

Wir mochten in der Mobilitdtsbranche als eine Kultur anerkannt werden, in der DEIB geférdert wird
und in der die Mitarbeiter die Moglichkeit haben, sich selbst zu verwirklichen.

Wertaussagen

DEIB bei Sirva basiert auf den folgenden 6 Wertaussagen:

Analytik und
Rechenschaftspflicht

Die Verpflichtung zur Férderung von DEIB im Unternehmen gilt fir
alle Ebenen. Fihrungskrafte und Mitarbeiter nehmen sich gegenseitig
in die Pflicht und erkennen an, dass jeder eine fiihrende Rolle bei der
Entwicklung und Erreichung unserer DEIB-Ziele und -Meilensteine
spielt.

Interne Kultur

Sirva pflegt eine Kultur der respektvollen Transparenz und des
Feedbacks, in der Beziehungen wertgeschatzt und unterschiedliche
Perspektiven im gesamten Unternehmen einbezogen und geschatzt
werden.

Talentmanagement

Das Unternehmen verfiigt Giber gerechte Einstellungs-, Bindungs- und
Beforderungsrichtlinien und -verfahren, und unsere Talente spiegeln
die Vielfalt des Arbeitsmarktes auf allen Ebenen des Unternehmens
wider.

Marke, Dienstleistungen und
Vertrieb

Das Unternehmen arbeitet in einem Umfeld der Inklusion, das den
Umsatz steigert, Innovationen fordert und einen hervorragenden
Kundenservice bietet. Dabei nutzt es die umfassende Kreativitat, die
einzigartigen Perspektiven und die Vernetzung, die sich aus der
Vielfalt ergeben.

Soziale Verantwortung

Das Unternehmen unterstitzt und investiert in die Forderung von
DEIB intern und extern. Dabei nutzt es Gemeindepartnerschaften, die
historisch unterversorgte Gemeinden dazu befahigen, den Wandel
mitzugestalten und flr mehr Gerechtigkeit zu sorgen.

Vielfalt der Lieferanten

Das Unternehmen setzt auf eine vielfiltige Lieferantenbasis, erkennt
den Wert dieser Partnerschaften an und nimmt Einfluss auf die

Lieferantenlandschaft.

DEIB-Programmstruktur

Die DEIB des Unternehmens wird durch den |.D.E.A (Inclusion Diversity and Equity Alliance)-Ausschuss
koordiniert. Die Aufgabe des |.D.E.A.-Ausschusses ist es, eine sachkundige, authentische Fihrung zu
bieten und gleichzeitig eine Unternehmenskultur zu fordern, die die besten Talente anzieht, die
Vielfalt der Lebenserfahrungen und -perspektiven wertschatzt und Innovationen in der Verfolgung
unserer Unternehmensmission fordert.

Der |.D.E.A.-Ausschuss stitzt sich auf verfligbare Forschungsergebnisse und Daten zu effektiven
Vorgehensweisen im Bereich Vielfalt und Inklusion und konzentriert seine BemUihungen auf die

folgenden Ziele:
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= Schaffung eines Arbeitsumfelds der Akzeptanz durch respektvolle Kommunikation,
unterstltzende Beziehungen und Zusammenarbeit zwischen Mitarbeitern, Kunden und
Lieferanten.

= Schaffung von Gelegenheiten, um potenziell zugrunde liegende, unhinterfragte Annahmen zu
untersuchen, die der Inklusion im Wege stehen, und gleichzeitig das Wohlergehen unserer
Mitarbeiter zu verbessern, indem wir uns mit potenziellen Ungerechtigkeiten innerhalb
unserer Richtlinien, Systeme, Programme und Dienstleistungen sowie innerhalb der
Gemeinschaften, in denen wir weltweit tatig sind, auseinandersetzen.

= Sicherstellung eines gleichberechtigten Zugangs zu beruflichen Entwicklungs- und
Aufstiegsmoglichkeiten innerhalb unserer Belegschaft und Engagement fir die
Zusammenarbeit mit einem breiten Spektrum an unterschiedlichen Lieferanten.

=  Entwicklung kultureller Kompetenz und Reaktionsfahigkeit als Unternehmen, um unsere
Effektivitat bei der Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferanten und Partnern zu maximieren,
wobei ihre einzigartigen Perspektiven, Erfahrungen und Bedurfnisse bericksichtigt und
respektiert werden.

Unsere DEIB-Ziele und der Fortschritt bei deren Erreichung werden jahrlich bewertet, um die
Ubereinstimmung mit den strategischen Geschéftszielen von Sirva sicherzustellen.

Mitarbeiterressourcengruppen (Employee Resource Groups, ERGs)

ERGs sind von Mitarbeitern geleitete, selbstgesteuerte freiwillige Gruppen, die Mdglichkeiten bieten,
sich intern zu vernetzen, eine vielfaltige Mitarbeiterbasis anzuziehen, Ideen und Losungen
einzubeziehen und Moglichkeiten fiir Mentoring und Karriereentwicklung zu schaffen.

Derzeit gibt es 4 ERGs bei Sirva:
= DEN (Diverse Employee Network, Vielseitiges Mitarbeiternetzwerk — People of Color)
= SOL (Sirva out Loud, Sirva geoutet — LGBTQIA+-Community und Verblndete)
= Veteranen
=  Frauen am Arbeitsplatz

Mitarbeiter, die ERGs beitreten:
= Fungieren als Verfechter der Programme fir Vielfalt und Inklusion bei Sirva und helfen dabei,
Moglichkeiten zu identifizieren, wie wir mehr Inklusion erreichen kénnen.
=  Unterstltzen die besten Praktiken des Unternehmens in der gesamten Organisation und
sorgen dafir, dass diese so breit wie mdglich kommuniziert werden, damit andere sie
anwenden koénnen.

Zu den ERG-Aktivitdten gehdren folgende Moglichkeiten:
= Vertretung des Unternehmens bei Gemeindeveranstaltungen
= Unterstltzung bei vielfaltigen Rekrutierungsinitiativen
= Starkung der kulturellen Kompetenzen
= Beschleunigung von Verbindungen durch Mentoring und Beratung
= gegenseitige Unterstltzung

Engagement und Verantwortlichkeit

Das Unternehmen verpflichtet sich zur kontinuierlichen Uberpriifung und Uberarbeitung seiner
Programme und Richtlinien unter BerUcksichtigung und mit der Denkweise von DEIB. Wir werden
jahrlich Uber die DEIB-Metriken von Sirva berichten, damit wir die Ergebnisse unserer Bemihungen
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messen und gegebenenfalls Malknahmen ergreifen kdnnen. Sirva entwickelt und engagiert
FUhrungskrafte, die sich aktiv fir Inklusion einsetzen und den Wandel vorantreiben. Darlber hinaus
spiegeln die DEIB-Wertaussagen unser gemeinsames Engagement wider, die Kultur der Zugehorigkeit,
Authentizitat und des Respekts zu fordern.

Bei Sirva ist die DEIB eine Partnerschaft. Das Sirva-Fihrungsteam sorgt dafir, dass wir das Programm
kontinuierlich weiterentwickeln und Veranderungen erreichen. Manager sind fir die Schaffung und
Aufrechterhaltung einer inklusiven Arbeitsumgebung fir ihre Teammitglieder verantwortlich. Der
I.D.E.A.-Ausschuss ist fur die Aufklarung, die Messung und das Ergreifen von MaRnahmen zustandig.
Die Mitarbeiter von Sirva sind gemeinsam dafiir verantwortlich, ihre Kollegen, Kunden und
Lieferantenpartner jederzeit mit Wirde und Respekt zu behandeln und ihr Wissen durch Schulungen
und Diskussionen zu erweitern.
Als Mitarbeiter von Sirva:
= |egen wir ein Verhalten an den Tag, das Inklusion und Gleichberechtigung wahrend der
Arbeit, bei Arbeitsveranstaltungen am oder aulRerhalb des Arbeitsplatzes und bei allen
anderen vom Unternehmen gesponserten und mitgestalteten Veranstaltungen widerspiegelt.
= nehmen wir an Schulungen zum Bewusstsein fir Vielfalt und an anderen
Bildungsprogrammen teil, um unser Wissen kontinuierlich zu erweitern.

Haftungsausschluss

Dieses Dokument enthalt vertrauliche Informationen und ist Eigentum der an Sirva beteiligten
Unternehmen. Dieses Dokument ist nur fir den internen Gebrauch bestimmt und darf nicht ohne
Genehmigung verwendet, vervielfaltigt oder an Dritte weitergegeben werden. Das Unternehmen
behalt sich das Recht vor, jede Bestimmung dieser Richtlinie jederzeit nach eigenem Ermessen zu
modifizieren, zu andern, zu erganzen, auszusetzen oder aufzuheben.
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