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im Asien-Pazifik-Raum: Herausforderungen und Losungen
in der gesamten Region

Der Asien-Pazifik-Raum (APAC) verfugt Uber einen sehr vielfaltigen Arbeitskrafte- und Handelsmarkt. Die
Volkswirtschaften der Region bieten erhebliche Maglichkeiten fir Expansion, Umzug und strukturelle
Veranderungen. Diese Mdglichkeiten sind jedoch mit einigen Herausforderungen verbunden. Die
geopolitische Landschaft im APAC-Raum erlebt einen dauerhaften Wandel, da die einzelnen Lander

auf interne soziookonomische Indikatoren und regionale Marktbedingungen reagieren, um die Flut
ankommender Arbeitnehmer einzudammen oder ihre Mdrkte neuen Unternehmen zu 6ffnen. Dartber
hinaus besteht ein Fachkraftemangel in der Region, derart, dass Fachkrafte zwar verflgbar sind, aber
nicht dort, wo sie bendtigt werden. In bestimmten Fachgebieten besteht dieser Mangel besonders haufig,
insbesondere in solchen, in denen globale Erfahrung gefragt ist. Aufgrund dieses turbulenten Umfelds fir
Organisationen andern sich die Anforderungen fur Visa und Einwanderung sowie die damit verbundenen
Verfahren in verschiedenen APAC-Landern haufig schnell und ohne Vorwarnung. Unternehmen, die in

die Region expandieren oder bei bestehenden Betrieben vermeiden wollen, gegen geltendes Gesetz zu
verstolRen, mussen vorbereitet sein; die Fahigkeit eines Unternehmens, seine Aktivitaten im Bereich der Visa-
und Einwanderungsbestimmungen flexibel anzupassen - haufig und schnell - ist heute wichtiger denn je.

Viele Unternehmen versuchen, robuste Visa- und Einwanderungsprozesse zu gestalten und zu

verwalten, ohne die geopolitischen Komplexitaten der Region zu verstehen. Dieser Ansatz fuhrt haufig

zu versehentlichen Gesetzesverstdfien, was die regionalen Visa- und Einwanderungsbestimmungen
bezuglich der Destinationen von Umzugen/Geschaftsreisen angeht. Dies kann wiederum zu einer
intensiven Befragung der Betroffenen bei ihrer Ankunft an einem neuen Standort, potenziellen Buligeldern,
Verzégerungen oder - schlimmer noch - zu einem kompletten Fehlschlagen der Umzugs-/Reiseaktivitat
fUhren, was sich negativ auf die APAC-Prasenz und die Geschaftseffizienz eines Unternehmens auswirkt.
Auch zukunftige Auswirkungen auf die Einwanderungsbestrebungen des Betroffenen sind maglich. Um die
Wachstumsziele in der Region effektiv zu erreichen, ist es entscheidend, dass Unternehmen mit Spezialisten
fur die Mobilitat von Fachkraften im APAC-Raum zusammenarbeiten und alle Aspekte im Bereich der Visa-
und Einwanderungsbestimmungen berucksichtigen, wenn sie eine globale Umzugsstrategie und einen
Rahmen fur Mobilitatsprogramme festlegen.

Versehentliche VerstoRRe

gegen ortliche Visa- und
Einwanderungsvorschriften
kdnnen zu einer intensiven
Befragung bei der Ankunft

an einem Zielort, moglichen
BuRgeldern, Verzdgerungen oder
einem kompletten Fehlschlagen
der Umzugs-/Reiseaktivitat
fahren.
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Eine weitere Schwierigkeit ist mit der Innenpolitik einzelner Lander verbunden, die vielerorts zunehmend
protektionistisch ausgerichtet ist. Wahrend der Bedarf an auslandischen Fachkraften in einer bestimmten
Region dringend erforderlich sein kann, fordert die staatliche Gesetzgebung haufig die Migration von
Fachkraften in einigen Bereichen, wahrend diese in anderen Bereichen behindert wird (um offene Stellen
vorrangig mit inlandischen Arbeitnehmern zu besetzen).

Ungefahr 80 % der Teilnehmer am Mobilitatsbericht 2018 von SIRVA bewerteten den Einsatz von
Fachkraften als ,aulBerst wichtig” oder ,sehr wichtig” fir den Gesamterfolg eines Unternehmens." Um

die MobilitatsbemUhungen zu maximieren, mussen die globalen Umzugsrichtlinien der Unternehmen
spezifische Unterstutzung fur Visa- und Einwanderungsangelegenheiten bereitstellen, um den
Herausforderungen im Bereich der Visa- und Einwanderungsbestimmungen im APAC-Raum Rechnung zu
tragen.

Etwa der Teilnehmer des Mobilitatsberichts 2018 von
SIRVA gaben an, dass der Einsatz von Fachkraften , duBerst

wichtig” oder ,,sehr wichtig” fur den Gesamterfolg eines
Unternehmens sei.

"SIRVA, Mobilitdtsbericht 2018:
https://www.sirva.com/docs/default-source/default-document-library/2018-sirva-annual-mobility-report-final-web.pdf
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Vier Komponenten, die fir ein effektives Compliance Management in
Visa- und Einwanderungsangelegenheiten erforderlich sind

Die Einhaltung lokaler Vorschriften ist wichtig, um die Effizienz der Arbeitsablaufe zu verbessern,
organisatorische Ziele zu erreichen und negative Folgen der Nichteinhaltung zu vermeiden. Regionale
Unternehmen bendtigen vier Komponenten, um die Compliance im Bereich Visa und Einwanderung
sicherzustellen:

0\\\ Ein umfassendes und aktuelles Verstandnis von Visa- und

Einwanderungsvoraussetzungen

Ein grundliches und aktuelles Verstandnis der aktuellen Visa- und
Einwanderungsbestimmungen fur jedes Umzugsziel fUr Mitarbeiter ist entscheidend
fur den Erfolg Ihres Mobilitatsprogramms. Dies kann sehr aufwandig sein, wenn
Personen an mehrere Ziele umgesiedelt werden, mit jeweils eigenen Visa- und
Einwanderungsbestimmungen, von denen viele weltweit zunehmend strenger und
komplexer werden. Wenn in diesem Bereich nicht ausreichend recherchiert wird, kann
es zu simplen Fehlern kommen, die komplizierte Visa- und Einwanderungsprobleme zur
Folge haben konnen. Dartber hinaus enthalten Regierungswebsites zur Einwanderung
haufig nur begrenzte Zusammenfassungen von Gesetzen, die ansonsten Tausende von
Seiten umfassen kénnen. Selbst wenn Unternehmen die Bestimmungen auf eigene
Faust recherchieren, besteht letztendlich die Gefahr, dass wichtige Informationen zu
den Feinheiten des Einwanderungsprozesses fehlen. Daher ist es ratsam, die Hilfe von
Fachleuten im Bereich Visa- und Einwanderungsbestimmungen in Anspruch zu nehmen,
um die Compliance und Effizienz der Verfahren sicherzustellen.

@— Anleitung zu Visa- und Einwanderungsbestimmungen vor Antragstellung

Eine durch Experten gestaltete Mobilitatspolitik ist nur so effektiv wie die Personen, die
sie verwalten und ausfUhren. Wenn Sie dieser Logik folgen, mussen Sie sicherstellen, dass
die Manager fur globale Mobilitat, Personal und Personalbeschaffung die Richtlinien und
Visa- und Einwanderungsbestimmungen verstehen, weil der nachste Schritt darin besteht,
die Verfahren mit Mitarbeitern und ihren Managern zu durchlaufen. Dies stellt sicher,
dass sich alle Beteiligten ihrer Verantwortung bei der Verwaltung eines Umzugs bewusst
sind, wozu auch die Einhaltung von Fristen fUr die Einreichung von Dokumenten und der
Gesamtzeitrahmen von Visa- und Einwanderungsbestimmungen gehoren.

Die direkte und grundliche Kommunikation zwischen Mobilitatsmanagementteams

und Mitarbeitern, die ins Ausland entsendet werden, ist ebenfalls von entscheidender
Bedeutung fur die Erfahrung des betroffenen Mitarbeiters. Dadurch kdnnen Mitarbeiter
ihre Bedenken hinsichtlich der Entsendung in eine bestimmte Region anbringen und
Fachleute fur Visa und Einwanderung durch Kommunikation der jeweiligen Bestimmungen
realistische Erwartungen vermitteln. Eine griindliche Planung muss ebenfalls bericksichtigt
werden.
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e\\\ Fristgerechte Vorbereitung der Dokumente fiir Visa-Antrage und Einwanderung

Die Vorbereitung der erforderlichen Unterlagen und deren Einreichung bei der
Einwanderung innerhalb der Antragsfristen ist eine wichtige Aufgabe. Ohne Einhaltung
wichtiger Zeitplane kdnnen UmzUge zu einer Katastrophe ausarten, da Mitarbeiter
moglicherweise feststellen, dass sie gar nicht Uber die richtige Arbeitserlaubnis verfugen
oder Dokumente fehlen, was die Bearbeitungszeit verlangert. Die Bereitstellung von
Wohnraum, Bankkonten und anderen wichtigen Dingen kann sich verzégern, da diese von
der erfolgreichen Fertigstellung und Genehmigung der Visa- und Einwanderungsantrage
abhangig sind. Die Ubernahme dieser Aufgaben durch einen externen Anbieter bei
gleichzeitiger Optimierung der zeitlichen Ablaufe und Ressourcen hilft Unternehmen dabei,
einen internationalen Umzug hinsichtlich Budget und Ablauf auf Kurs zu halten.

Die zeitnahe und korrekte Erstellung und Verwaltung der erforderlichen Dokumente ist
auch der Schlussel zur Verbesserung der Mitarbeitererfahrung. Die Mitarbeiter erhalten
die aufregende Gelegenheit, sich beruflich weiterzuentwickeln oder eine neue Kultur
kennenzulernen. Wenn das Mobilitatsteam nicht in der Lage ist, die administrative

Seite der Entsendung zu rationalisieren, wird es schwieriger sein, die richtigen Leute
dorthin zu bringen, wo sie gebraucht werden. Durch das Outsourcing von Aufgaben im
Zusammenhang mit Visa- und Einwanderungsbestimmungen an einen Umzugspartner
mit dem noétigen Fachwissen und Verstandnis Uber die Gesetzgebung des Ziellandes
lassen sich Entsendungen oftmals zeiteffektiver und effizienter gestalten. Wenn zusatzliche
Unterlagen angefordert werden, kann ein Einwanderungsexperte derartige Anfragen
umgehend bearbeiten und gleichzeitig den der Anfrage zugrunde liegenden Zweck
verstehen.

@— Technologie zur Unterstiitzung der Compliance

Moderne Arbeitsplatze zeichnen sich dadurch aus, dass mithilfe von Technologie
Arbeitsablaufe rationalisiert werden und intelligentere Entscheidungen ermaglicht werden.
Bei der Einhaltung von Einwanderungsbestimmungen ist das nicht anders.

Die zentrale Uberwachung aller ins Ausland entsendeten/geschéftsreisenden Mitarbeiter
durch Datenanalyseberichte oder Standortverfolgung in Echtzeit tragt dazu bei, das Risiko
zu minimieren, dass Mitarbeiter gegen die Visa-Auflagen verstof3en. Durch eine solche
Technologie behalten globale Mobilitatsteams den Uberblick Giber Antrage auf Erteilung
von Einwanderungsantragen oder Erneuerungsfristen flr Arbeitserlaubnisse. Sie ist

auch dann hilfreich, wenn Unternehmen von lokalen Einwanderungsbehdérden gepruft
werden. Im Allgemeinen ist es schwierig, auf diese Art von Technologie als Standardlésung
oder individuelle Plattform zuzugreifen. Meist ist sie nur Teil eines ganzen Spektrums an
Leistungen eines Umzugsunternehmens (Relocation Management Company, RMC).
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Die Risiken der Nichteinhaltung von Visa- und Einwanderungsbestimmungen
ohne fachkundige Anleitung

Traditionell beruhen die Probleme, Mobilitatsprogramme so zu gestalten, dass Visa- und
Einwanderungsbestimmungen eingehalten werden, nicht darauf, dass Unternehmen eine dieser

vier Komponenten vernachlassigen, sondern darauf, dass sie versuchen, dies ohne das erforderliche
Wissen und die erforderlichen Ressourcen zu tun. In der zunehmend globalisierten APAC-Region sind
Unternehmen, die Kostensenkungen anstreben, der Gefahr ausgesetzt, hinter Wettbewerber zurtckzufallen
und maoglicherweise ihre besten Fachkrafte an Unternehmen zu verlieren, die sich mit Mobilitat besser
auskennen.

Die haufigsten Risiken im Zusammenhang mit einer gleichgultigen Haltung oder mangelndem Wissen Uber
Visa- und Einwanderungsbestimmungen sind unter anderem:

Verzégerungen/Fehlschlage von Entsendungen - Wenn Ihr entsandter/
geschaftsreisender Mitarbeiter aufgrund einer unvollstandigen oder

unzureichenden Arbeitserlaubnis/eines Geschaftsvisums und/oder Dokumente
@% am Flughafen bei der Einreise festgehalten wird, fuhrt dies zu erhdhten Kosten
und Verwaltungsaufwand fur das Unternehmen. Dies hat sowohl kurz- als auch
| I Z I ' langfristige Auswirkungen, da die Zeit, die zur Behebung der Probleme bendtigt
wird, den Fokus des betroffenen Mitarbeiters auf seine Arbeit und die Produktivitat

verringern oder verzégern kann - und Mobilitatsteams gezwungen sind, viel
Zeit damit zu verbringen, das zu korrigieren, was sich nun zu einem eskalierten
Problem entwickelt hat. Verzogerungen oder Fehlschlage bei der Entsendung
von Mitarbeitern wirken sich auch negativ auf deren Zufriedenheit mit Ihrem
Unternehmen und das Image des Unternehmens, die Mobilitat betreffend, aus.

In der zunehmend globalisierten APAC-Region sind Unternehmen,
die Kostensenkungen anstreben, der Gefahr ausgesetzt, hinter

Wettbewerber zuruckzufallen und moglicherweise ihre besten
Fachkrafte an Unternehmen zu verlieren, die sich mit Mobilitat
besser auskennen.
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Geldstrafen/Einwanderungssanktionen - Abhangig von den Visa- und
Einwanderungsbestimmungen der jeweiligen Ziellander kdnnen gegen
Arbeitnehmer, die gegen die Bestimmungen verstol3en, Geldstrafen verhangt
werden. Andere strengere Sanktionen umfassen die Beschlagnahme des

Passes eines entsandten oder geschaftsreisenden Mitarbeiters oder gar

dessen Inhaftierung. Solche Vorfalle stellen nicht nur erhebliche Kosten fur das
Unternehmen dar, sondern kdnnen auch zu erheblicher Frustration der Mitarbeiter
fuhren.

5
v

&

i

Einwanderungs-Blacklisting - Eine standige Nichteinhaltung der
Visabestimmungen kann dazu fUhren, dass Unternehmen in Bezug auf Anzahl
oder Art der Visa, die sie fur ihre Mitarbeiter bekommen konnen, Einschrankungen
auferlegt werden. In einigen Fallen kann dies fur Mitarbeiter Anwendung finden,
die gegen die Bestimmungen verstofRen, was zur sofortigen Abschiebung und die
Verweigerung eines alternativen Visums fuhren kann. Unternehmen sollten es auf
jeden Fall vermeiden, durch regelmaliige Verstolie auf eine schwarze Liste gesetzt
zu werden. Der dadurch entstehende Schaden fur den Ruf des Unternehmens im
APAC-Raum konnte irreparabel sein.

Wahrend das Risiko, gegen Visa- und Einwanderungsbestimmungen zu verstof3en, allgegenwartig ist,
hangt die Art und Weise, wie sich diese Risiken manifestieren, von den geopolitischen Bedingungen und
der Starke der Wirtschaft in den Ziellandern ab, in die Mitarbeiter entsendet werden, bzw. Geschaftsreisen
unternehmen. Die Herausforderungen innerhalb der APAC-Region kénnen sehr unterschiedlich sein, wobei
einige Lander in Bezug auf die Einhaltung von Visa- und Einwanderungsverfahren strenger sind als andere.

Zu den schwerwiegenderen Sanktionen gehodren die Beschlagnahme
des Passes eines entsandten oder geschaftsreisenden Mitarbeiters oder

gar dessen Inhaftierung. Solche Vorfalle stellen nicht nur erhebliche
Kosten fiir das Unternehmen dar, sondern konnen auch zu erheblicher
Frustration der Mitarbeiter fuhren.
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Beispiele fiir Herausforderungen im Zusammenhang mit Visa- und
Einwanderungsbestimmungen im APAC-Raum

Jedes Land hat je nach Wirtschaft, politischen Strukturen und sozialer Landschaft einen anderen Rahmen
fur die Bewertung und Erteilung von Arbeitsvisa. Es ist wichtig, dass Ihre Organisation die Lage der
einzelnen Ziellander kennt. Die vollstandige Vorbereitung auf die Feinheiten der einzelnen lokalen
Einwanderungsprozesse wird zu einer verbesserten Effizienz und zu angenehmeren Erfahrungen fuhren.

Um Ihnen ein besseres Verstandnis daflr zu geben, wie sich die Einwanderungspolitik zwischen den
Standorten unterscheiden kann, finden Sie hier eine geografische Momentaufnahme der wichtigsten APAC-
Markte und ihrer einzigartigen Herausforderungen bezuglich der Visa- und Einwanderungsbestimmungen.

Visa- und Einwanderungsbestimmungen im Asien-Pazifik-Raum: Herausforderungen und Lésungen in der gesamten Region 7
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Vereinigte Arabische Emirate (V.A.E.)

Der Internationale Wahrungsfonds (IWF) prognostiziert ein stabiles BIP-Wachstum der V.A.E. von 1,6 % in
den kommenden Jahren;? mit einem liberalen Steuer- und Handelsregime ist das Land ein Hot Spot fur
Unternehmens-Relocation und -Expansion.

Allerdings machen die Visa- und Einwanderungsbestimmungen der V.A.E. den Umzug von Mitarbeitern oder
die Planung langerer Geschaftsreisen komplexer. Jedes Unternehmen, das Mitarbeiter zur Arbeit in den
V.A.E. einstellen mochte, muss von der General Directorate of Residency & Foreign Affairs (GDRFA) lizenziert
werden, um Visa im Namen von Mitarbeitern oder Partnern verwalten zu kdnnen. Die GDRFA bietet einfache
Vorschriften und Checklisten fir Dokumente, um Unternehmen dabei zu unterstutzen, diese Lizenz zu
erhalten. Wahrend der Zeitrahmen fur die Bearbeitung von Antrdgen unterschiedlich ist, konnen aufgrund
fehlender Dokumente oder der Nichteinhaltung der Fristen der GDRFA erhebliche Verzogerungen auftreten,
da Einwanderungsakten in der Reihenfolge bearbeitet werden, in der die Antrage eingereicht werden.

Daruber hinaus mussen Mitarbeiter nach Erteilung ihres Arbeitsvisums ihre Passe erneut einreichen, um

die lokale Emirates-Ausweiskarte zu erhalten. Dieser Vorgang dauert normalerweise eine Woche. Wenn der
Pass jedoch nicht innerhalb von drei Arbeitstagen eingereicht wird, kann die Verzégerung langer sein, da die
Einwanderungsbehdrde die Emirates-Ausweiskarte
an Einwohner der V.A.E. erst dann ausstellt,
nachdem der Pass eingereicht und die Akte erneut

geoffnet wurde.

Aufgrund der oben genannten Komplexitat
beschaftigen Unternehmen, sobald sie zur
Einstellung von Mitarbeitern berechtigt sind,

normalerweise einen internen Spezialisten fur Visa-
und Einwanderungsbestimmungen, wenn es um
die Ausstellung von Aufenthaltsvisa und

Arbeitserlaubnissen geht.

2IWF-Daten zu den V.A.E.: https://www.imf.org/en/Countries/ARE
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SIRV,

China stellt fur Unternehmen eine bedeutende Maéglichkeit zum Eintritt in einen massiven
Markt dar. Das Land wird in den nachsten zwolf Monaten sein BIP um einen Betrag
erweitern, der der gesamten australischen Wirtschaft entspricht.?

Viele Organisationen unterschatzen jedoch die Komplexitat der chinesischen
Einwanderungsgesetze. Eine der haufigsten Szenarien bezuglich der Visa- und
Einwanderungsbestimmungen, mit denen Unternehmen konfrontiert sind, ist der
Versuch, eine Arbeitserlaubnis zu erhalten oder die Aufenthaltserlaubnis eines
Mitarbeiters zu erneuern. Viele Unternehmen gehen unachtsam vor, wenn es darum

geht, Verlangerungsfristen im Auge zu behalten (aufgrund ineffektiver Visa- und
Einwanderungsprozesse), was mit grof3en Risiken verbunden ist. Bei Arbeit in China ohne
Arbeitserlaubnis (egal ob wissentlich oder unwissentlich) konnen Mitarbeitern erhebliche
Buligelder zwischen 5.000 und 20.000 CNY auferlegt werden. Arbeitgeber werden
ebenfalls bestraft: Derzeit kdnnen gemald Artikel 80 des Gesetzes uber die Aus- und
Einreiseverwaltung der Volksrepublik China Personen, die Auslandern, die die einschldgigen
Kriterien nicht erfullen, Arbeitsplatze anbieten, mit einer Geldstrafe von 5.000 CNY fUr jede
Stelle geahndet werden, die einem Auslander illegal angeboten wird (insgesamt maximal
50.000 CNY). Bei Unternehmen liegt die Hochstgrenze bei 100.000 CNY. Jegliche Gewinne,
die wahrend der illegalen Beschaftigungszeit erwirtschaftet wurden, werden ebenfalls
beschlagnahmt.

In ahnlicher Weise verstof3en Unternehmen, die versuchen, Vermogenswerte auf eine
andere juristische Person zu Ubertragen, in der Regel gegen die chinesischen Vorschriften.
Die Unternehmensfuhrung schreibt vor, dass Geschaftsinhaber zusatzlich zu ihren
Antragen auf Genehmigung der Eigentumstbertragung ein personliches, legalisiertes
Eigentumsdiplom vorlegen mussen. Da die Antragsfrist begrenzt ist, geben die chinesischen
Behorden den Antragstellern die Maglichkeit, dieses Dokument spater vorzulegen,

sofern sie in der Zwischenzeit ein personliches Verpflichtungsschreiben vorlegen. Viele
Unternehmensleiter vergessen dann jedoch, ihr Diplom fur Unternehmenseigentum
innerhalb der betreffenden Frist einzureichen. Dies kann dazu fuhren, dass ein
Unternehmen auf die schwarze Liste gesetzt wird und ein Jahr lang keinen Antrag auf
Ubertragung stellen kann.

Folglich beschaftigen Unternehmen, die eine neue Niederlassung grinden oder nach
China umziehen mdchten, haufig eine Fachkraft fur Visa- und Einreisebestimmungen fur die
Verwaltung von Arbeitserlaubnissen und Aufenthaltsvisa fUr Mitarbeiter sowie fur rechtliche
Anderungen.

3 McKlnsey & Company China Brief - The state of the economy
ki . featured-insights/chi

Derzeit kbnnen gemaR
Artikel 80 des Gesetzes
tber die Aus- und
Einreiseverwaltung
der Volksrepublik
China Personen,

die Auslandern, die
die einschlagigen
Kriterien nicht
erfiillen, Arbeitsplatze
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Geldstrafe von

5.000 CNY fir jede
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100.000 CNY.
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Singapur

Die anhaltende Beliebtheit Singapurs als Zentrum des Handels im Asien-Pazifik-Raum
schlug sich 2018 in einem Anstieg des realen BIP-Wachstums um 3,1 % nieder - angesichts
seiner Grole ein beachtlicher Wert.#

Allerdings kann so manches Visa- und Einwanderungsverfahren eine Stolperfalle fur
Unternehmen darstellen, die Mitarbeiter nach Singapur entsenden. Zum Beispiel schreibt
das nationale Fair Consideration Network vor, dass alle Unternehmen zunachst offene
Stellen Uber Workforce Singapore ausschreiben mussen, bevor sie einen Antrag auf eine
Arbeitserlaubnis einreichen. Stellenangebote mussen zudem den strengen Richtlinien
des Arbeitsministeriums entsprechen. Wenn das Rekrutierungs- oder HR-Team Ihrer
Organisation diese Vorschriften nicht befolgt, lehnt das Ministerium die Beantragung
einer Arbeitserlaubnis ab. Das haufigste Problem tritt dann auf, wenn Unternehmen eine
alte Stellenanzeige fur eine neue Position wiederverwenden: Doppelte Stellenanzeigen
verstolien gegen die Richtlinien des Arbeitsministeriums und fuhren dazu, dass die
Einstellung von Mitarbeitern ausgesetzt wird.

Ein weiteres Hindernis stellt in Singapur die Bestimmung des Arbeitsministeriums dar, dass
der primare Inhaber einer Arbeitserlaubnis fur Auslander ein monatliches Mindestgehalt
von 6.000 Singapur-Dollar verdienen muss, um eine Aufenthaltsgenehmigung fur
abhangige Personen (d. h. Kinder) erhalten zu kénnen. Viele Unternehmen sind sich dessen
nicht bewusst und geben in ihrem Antrag daher das kombinierte Ehegatteneinkommen

an, obwohl nur das Einkommen des primaren Inhabers einer Arbeitserlaubnis eines
Haushalts maligeblich ist. Wenn der Gesamtbetrag des Gehalts dieser Person unter dem
genannten Mindestbetrag liegt, wird jeder Antrag beim Arbeitsministerium auf Gewahrung
einer Aufenthaltserlaubnis fur abhangige Personen auf Grundlage des Einkommens des
gesamten Haushalts abgelehnt.

Die Schwierigkeiten der Visa- und Einwanderungsbestimmungen von Singapur stellen
Unternehmen vor grol3e Herausforderungen, die versuchen, Mitarbeiter in die Region zu
entsenden oder dorthin zu expandieren. Sie konnen auch dazu fUhren, dass die Auswahl
an Fachkraften eingeschrankt wird, da manche Mitarbeiter moglicherweise nicht die vom
Ministerium festgelegten Kriterien erfullen. Die zustandigen Vertreter des Unternehmens
mussen Uber die Anforderungen des Ministeriums umfassend informiert sein und darauf
vorbereitet sein, wie sie Mitarbeiter, die diese nicht erfullen, anders einsetzen kénnen, um
ein effektives Fachkraftemanagement zu gewahrleisten.

Das héufigste Problem
tritt dann auf, wenn
Unternehmen eine
alte Stellenanzeige
fur eine neue Position
wiederverwenden:
Doppelte
Stellenanzeigen
verstofR3en gegen

die Richtlinien des
Arbeitsministeriums
und fiihren dazu,
dass die Einstellung
von Mitarbeitern
ausgesetzt wird.

“4Singapore Department of Statistics, Singapore Economy Statistics: https://www.singstat.gov.sg/modules/infographics/economy
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Hongkong

Die Nahe Hongkongs zu China und die gut entwickelte Infrastruktur machen es zu einem
Uberzeugenden operativen Zentrum fur Unternehmen, die ihre APAC-Prasenz insbesondere
im Finanzsektor ausbauen méchten. In jungster Zeit ist die Einwanderung nach Hongkong
bei der Prufung von Visumantragen von Auslandern jedoch strenger geworden, was die
Bearbeitungszeiten verlangert hat. Die Genehmigung von Antragen kann derzeit bis zu
sechs Wochen dauern; die Fristen fur Antragsteller, die sich fur eine Beschaftigung in
Anwaltskanzleien bewerben, konnen sogar noch langer sein.

Daruber hinaus hat sich das Verfahren zur Genehmigung von Visaantragen in den letzten
zwei Jahren geandert. Derzeit mUssen Unternehmen zusatzlich zu den Ublichen Unterlagen
ein ,Begrindungsschreiben” fir den Antragsteller einreichen (in dem der Hintergrund des
Antragstellers und dessen Beschaftigungsgrund in Hongkong beschrieben wird). Zusatzlich
zur Angabe des Grundes, warum die Stelle nicht lokal besetzt werden kann, mussen
Unternehmen einen Nachweis Uber die vor Ort unternommenen Anstrengungen zur
Einstellung entsprechender lokaler Fachkrafte (einschliel3lich Lebenslaufe und Ergebnisse
von Bewerbungsgesprachen) sowie eine Erkldrung vorlegen, aus der hervorgeht, dass

der Bewerber geeignet ist, eine neu geschaffene Stelle zu besetzen oder die Stelle eines
auslandischen Mitarbeiters zu Ubernehmen, die derzeit vakant ist. Je nach Hintergrund

des auslandischen Mitarbeiters und in Fallen von Anwaltskanzleien, die einen Antrag

auf eine ,Unbedenklichkeitserklarung” stellen, mtssen die lokalen Behdrden den

Antrag moglicherweise von einem speziellen Zustimmungsausschuss (einem Segment

der Hong Kong Law Society) bearbeiten lassen, was zu weiteren Verzogerungen der
Antragsbearbeitung fUhren kann.

Eine weitere Herausforderung fur Unternehmen liegt in der Bearbeitung von
Verlangerungen von Aufenthaltsgenehmigungen fur Einwohner des chinesischen
Festlandes, Inhaber von Einwanderungsvereinbarungen fur nicht-lokale Absolventen und
Antragsteller, die im Rechtssektor tatig sind. Derzeit akzeptiert die Einwanderungsbehdrde
Antrage auf Erneuerung des Visums bis spatestens vier Wochen vor Ablauf. Oftmals
reichen Unternehmen (aufgrund ineffektiver Verfahren im Bereich Visa- und
Einwanderungsbestimmungen) Antrage spat ein, wahrend Geschaftsreisende
maoglicherweise nicht die Zeit haben, ihre eigene Verlangerung zu bearbeiten. Wenn das
bestehende Visum vor Abschluss des Antragsverfahrens ablauft (welches je nach Antrag bis
zu vier Wochen oder langer dauern kann), kann der betreffende Mitarbeiter erst nach der
erfolgten Verlangerung wieder arbeiten oder reisen.

Dies bedeutet, dass Unternehmen die Situation der Aufenthaltsgenehmigungen aller
Beteiligten im Auge behalten und sicherstellen mussen, dass Verlangerungsantrage
rechtzeitig eingereicht werden, um langere Verzogerungen der taglichen Arbeitsablaufe zu
vermeiden.

Die Genehmigung von
Antragen kann derzeit
bis zu sechs Wochen
dauern; die Fristen fiir
Antragsteller, die sich
fur eine Beschaftigung
in Anwaltskanzleien
bewerben, kénnen
sogar noch ldnger
sein.
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Australien hat sich zu einem APAC-Bollwerk entwickelt, das von gunstigen Handelsabkommen mit regionalen
Nachbarn, einer stabilen Wirtschaft und hochqualifizierten Arbeitskraften angetrieben wird.

Die Attraktivitat des australischen Marktes hat jedoch zu zunehmend strengeren Einwanderungshurden
gefuhrt, die mit ineffektiven Ansatzen zur Verwaltung von Visa- und Einwanderungsangelegenheiten von
Unternehmen kaum zu Gberwinden sind.

In den Jahren 2017 und 2018 hat sich die australische Einwanderungslandschaft mit der Abschaffung des
umstrittenen Visums Subclass 457 und der Einfihrung des vortbergehenden Visums zur Beseitigung des
Fachkraftemangels (Subclass 482) erheblich verandert.

Dieses neue Visa-Programm brachte folgende Auswirkungen mit sich:

Eine reduzierte Anzahl von Einwanderungsberufen

Einfihrung von zwei Listen mit Einwanderungsberufen - der Short-Term Skilled
Occupation List (STSOL) und der Medium- and Long-Term Strategic Skills List (MLTSSL)

Berufe auf der STSOL-Liste kommen grundsatzlich fur ein Visum der Subclass 482
von bis zu 2 Jahren infrage und kénnen auf dem Festland nur einmal erneuert werden
(Berufe auf der STSOL stellen grundsatzlich keine Mdaglichkeit zum dauerhaften
Aufenthalt im Rahmen des Employer Nomination Scheme dar.)

Berufe auf der MLTSSL-Liste kommen grundsatzlich fur ein Visum der Subclass 482 von
bis zu 4 Jahren mit der Moglichkeit zur Verlangerung des Visums infrage (Berufe auf der
MLTSSL stellen grundsatzlich die Mdglichkeit eines dauerhaften Aufenthalts im Rahmen
des Employer Nomination Scheme dar.)

EinfUhrung von Arbeitsmarkttests (Labor Market Testing, LMT)

Einfihrung der Abgabe zur Férderung der Qualifizierung von australischen
Arbeitnehmern (Skilling Australians Fund, SAF)

Visa- und Einwanderungsbestimmungen im Asien-Pazifik-Raum: Herausforderungen und Lésungen in der gesamten Region
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Das oben genannten Entwicklungen haben dazu gefuhrt, dass Unternehmen mehr planen und ihren
entsandten Mitarbeitern gegenuber transparenter sein mussen. In einigen Szenarien hatten diese
Entwicklungen auch erhebliche Auswirkungen auf die Kosten fur die Arbeitgeber. DarUber hinaus haben
Mitarbeiter, die nach Australien ziehen, haufig das Ziel, einen dauerhaften Wohnsitz zu erhalten. Dies ist
jetzt unter den neuen Visa- und Einwanderungsbestimmungen des Landes schwieriger geworden. Fur viele
Arbeitnehmer, deren Berufe im STSOL-Bereich angesiedelt sind (d. h. Berufe, fr die nur ein Visum von bis
zu 2 Jahren plus einer Verlangerung erteilt wird und die nicht zu einem dauerhaften Aufenthalt im Rahmen
des Employer Nomination Scheme fuhren), ist Australien weniger attraktiv geworden. Die Bereitschaft von
Arbeitnehmern, zusammen mit inren Familien nach Australien umzusiedeln, ist mdglicherweise geringer und
die Entscheidung fallt schwerer, wenn eine dauerhafte Niederlassung nicht garantiert ist. Dadurch ist es fur
Arbeitgeber schwieriger, entsprechende Fachkrafte zu verpflichten.

Die Herausforderungen bei Geschaftstatigkeiten im APAC-Raum sind von Region zu Region unterschiedlich,
aber die daraus resultierenden Auswirkungen sind gleich: Zunehmend strengere und sich standig andernde
Vorschriften stellen Unternehmen, die mit dem Markt schritthalten wollen, indem sie Mitarbeiter umsiedeln,
ihre globale Prasenz vergrofBern und Fachkrafte anziehen, vor grol3e Herausforderungen.

Visa- und Einwanderungsbestimmungen im Asien-Pazifik-Raum: Herausforderungen und Lésungen in der gesamten Region 13
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Unterstitzung fir die bessere Verwaltung der Einhaltung von Visa- und
Einwanderungsbestimmungen

Wenn man die Herausforderungen betrachtet, denen Unternehmen im APAC-Raum gegenuberstehen,
wird klar, dass das Management der Compliance angesichts sich standig andernder Visa- und
Einwanderungsbestimmungen komplex ist. Wenn Unternehmen zahlreiche Umzutge verschiedener
Mitarbeiter in unterschiedlichen Branchen sowie mit verschiedenen Kombinationen von Herkunfts-
und Bestimmungsort abzuwickeln haben, ist es offensichtlich, dass dieser Prozess noch komplizierter
werden kann. Die Beschaffung von Arbeits- oder Einreisegenehmigungen fur Ihre Mitarbeiter muss mit
grof3er Sorgfalt und der Bereitschaft erfolgen, sich standig Uber neue Regelungen auf dem Laufenden
zu halten, wenn Ihr Unternehmen eine maximale betriebliche Effizienz, Compliance und eine positive
Mitarbeitererfahrung anstrebt. Eine fortlaufende Nachverfolgung, Berichterstattung sowie beratende
Unterstutzung und Schulung werden dann ebenfalls von zentraler Bedeutung sein.

Letztendlich liegt es in der Verantwortung des globalen Mobilitatsteams eines Unternehmens,
sicherzustellen, dass MaBnahmen zur Einhaltung von Visa- und Einwanderungsbestimmungen bei der
Entsendung von Mitarbeitern bertcksichtigt werden. Was die Workforce eines Unternehmens angeht,
so sind die Unternehmen standig wechselnden Vorschriften und politischen Entwicklungen ausgesetzt,
die sich auf ihre wachsende globale Belegschaft auswirken. Dies macht die Einwanderung zu einem
wichtigen neuralgischen Punkt, der in einigen Bereichen sogar mehr als die Kostenfrage wiegen kann.®
Zustandige Unternehmensvertreter konnen taglich die Einwanderungswebsites mehrerer Lander
besuchen, um Informationen zu den aktuellen Anforderungen zu erhalten; jedoch ist die Menge an
Informationen, die fur eine effiziente Abwicklung der Einwanderung erforderlich ist, massiv und nicht immer
ohne Weiteres zuganglich. Fur viele Unternehmen ist die einfachste Loésung, um es mit den Visa- und
Einwanderungsbestimmungen der Lander im APAC-Raum aufzunehmen, diese Aufgabe an Experten fur
Einwanderung und Umsiedlung auszulagern.

& [ r {C
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>Workforce, 3 Ways HR Leaders Can Stay Ahead of Changing Immigration Policies:
https://www.workforce.com/news/3-ways-hr-leaders-can-stay-ahead-of-changing-immigration-policies
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Eingehen von Partnerschaften zur Bewaltigung der sich standig anderndem
Visa- und Einwanderungsbestimmungen im APAC-Raum

Umzugsunternehmen sind auf die Logistik des Umzugs oder die Erweiterung von Unternehmensstandorten
ins Ausland spezialisiert. Dieses Know-how erstreckt sich auch auf regionale Visa- und
Einwanderungsbestimmungen. Von der Erorterung der Ziele der Umzugsaktivitdten bis zur Festlegung von
Erwartungen von entsandten Mitarbeitern - die Experten von Umzugsunternehmen kimmern sich um jedes
Detail von Anfang bis Ende. Zu den Vorteilen einer Partnerschaft mit einem Umzugsunternehmen gehoren:

v Weniger Zeitaufwand, weniger Stress und geringerer Aufwand an Ressourcen fur die
Einhaltung von Visa- und Einwanderungsbestimmungen (wodurch sich die Abteilung
fur Mobilitat Thres Unternehmens auf die Gestaltung von Mobilitatsrichtlinien und das
Fachkraftemanagement konzentrieren kann.)

v Verbesserte Einhaltung der Gesetze durch detaillierte Dokumentation und Schulung
i (dadurch wird das Risiko verringert, dass Einwanderungsbehorden im Zielland Ihr
Unternehmen auf die schwarze Liste setzen.)

v Erhohte Wahrscheinlichkeit, durch eine effektive Entsendung von Mitarbeitern kritische
Geschaftsziele zu erreichen und ein hoheres Mal3 an Zufriedenheit der Mitarbeiter mit
dem Umzug selbst zu ermdglichen

Ein weiterer Vorteil der Zusammenarbeit mit einem Umzugsunternehmen, das Uber ein eigenes Compliance-
Team speziell fur Visa- und Einwanderungsangelegenheiten und interne Umzugsprofis verfugt, ist das Maf3
an Effizienz, das sich aus der Zusammenarbeit mit einem Anbieter aus einer Hand ergibt. Das Koordinieren
komplexer Fristen fur die Antragstellung von Visa und die Einhaltung von Einwanderungsbestimmungen

ist ein aufwandiger Prozess, der sogar noch komplizierter wird, wenn es darum geht, Hausrat ins Zielland

zu transportieren, die Zollabwicklung durchzufuhren und dem entsandten Mitarbeiter eine Unterkunft
bereitzustellen. Ein Umzugsspezialist, der diese Dienste umfassend anbietet, stellt sein Fachwissen in jedem
dieser Bereiche bereit, optimiert und koordiniert Ablaufe und entlastet Ihr Unternehmen.

Erwartungsgemaf wird die geopolitische Landschaft im APAC-Raum auf absehbare Zeit weiterhin sehr
dynamisch bleiben, angesichts der erstarkenden Wirtschaft der Region, was bedeutet, dass Geschaftsreisen
und Entsendungen ebenfalls ihre Komplexitat beibehalten werden. Das Risiko der Nichteinhaltung von
Einwanderungsbestimmungen ist fUr Unternehmen keine Option mehr: Intelligente Sorgfalt fur die
Einhaltung von Visa- und Einreisebestimmungen walten zu lassen, ist entscheidend flr den Gesamterfolg
eines Unternehmens.

Wenden Sie sich an concierge@sirva.com, um weitere Informationen zu Umztgen und den Auswirkungen
ausgedehnter Geschaftsreisen im APAC-Raum zu erhalten.
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Uber SIRVA, Inc.

SIRVA Worldwide Relocation and Moving ist ein weltweit fuhrender Anbieter von Umzugs- und Relocation-
Dienstleistungen und bietet Lésungen fur Mobilitatsprogramme fur Unternehmen jeder Grof3e. Mit

75 firmeneigenen Standorten und mehr als 1.000 Franchise- und Vertreterstandorten in 177 Landern
bieten wir eine unvergleichliche weltweite Prasenz, die durch lokale Umsicht und innovative Technologie
unterstutzt wird und das richtige Gleichgewicht zwischen Eigeninitiative und menschlichem Zutun herstellt.
Von Umzug von Haushaltsgutern bis hin zu gewerblichen Umztgen und Lagerungsdiensten bietet unser
Markenportfolio (SIRVA, Team Relocations, Allied, northAmerican, Allied Pickfords und SMARTBOX) die
einzige ganzheitliche Umzugs- und Relocation-Losung der Branche. Durch Inanspruchnahme unseres
globalen Netzwerks profitieren Kunden von einer herausragenden Erfahrung, die nur ein Komplettanbieter
leisten kann.
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SIRVA WORLD HEADQUARTERS
One Parkview Plaza, Oakbrook Terrace, IL 60181
+1 800 341 5648

concierge@sirva.com
WWW.Sirva.com

© 2020 SIRVA, Inc.

SIRVA und das SIRVA LOGO-DESIGN sind eingetragene Dienstleistungsmarken einer Tochtergesellschaft von SIRVA Worldwide, Inc.
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