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Em vigor em 24 de marco de 2020

96 gerentes de conta da SIRVA participaram de uma pesquisa de opinido
referente aos impactos da COVID-19 sobre a mobilidade e as medidas
qgue seus clientes estdo tomando durante esse evento sem precedentes.
Os resultados sdo mostrados abaixo.

. = % alteragdo em relagéo a pesquisa de opinido anterior

. Como as novas realocagoes estao sendo gerenciadas?

31% ! 25% ! 24% ! 23‘V

Suspensas para locais Novas autorizagdes suspensas Reavaliagdo quando a Situag&o inalterada
altamente afetados realocag&o é aprovada

Como as realocagoes em andamento sao gerenciadas?
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Caso a caso Adiamento de Reavaliagéo quando Situago inalterada
realocagbes para a realocagéao é
locais afetados aprovada

Como os volumes estao sendo afetados?

73% 11
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Desaceleragao no processo Nenhum impacto — Todas as realocagtes foram
Situagao inalterada suspensas

Que medidas estao sendo tomadas para garantir o
bem-estar dos funcionarios?

-6% +7% -2%
46%

Reducgao/restrigao Reducao/restrigao Banimento de Realocagao temporaria Realocagao permanente
de viagens PARA de viagens DE todas as viagens de funcionarios de volta de funcionarios de volta
locais afetados locais afetados ao local de residén- ao local de residén-

cia/partida ou outro local cia/partida ou outro local

Quais beneficios foram suspensos para funcionarios
em zonas de retencao?

— @ — Ajuda de custo @
Didrias @
Subsidio para moradia
no local anfitrido
@

Viagens em licenga

—y
Subsidi t te até Sem
ubsidio para transporte ate alteragio
o local anfitriao
Subsidio por adversi-
dade/localizagao

Nao aplicavel

Que suporte adicional é fornecido para realocacoes
em andamento?

Moradia temporaria Excesso de bagagem Locagéo de carro ou transporte Despesas ndo especificadas

Transporte/embarque de

Refeigbes Diarias Licenca para viagem e o
animais domésticos

Quais sao as principais preocupacoes das partes in-

teressadas?
Estresse sobre o Dever de cuidado Cronograma de Custos duplicados
funcionario ou sua corporativo funcionarios para
familia avaliagdo das proximas

etapas
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COVID-19: Pesquisa de opiniao com clientes
Mobilidade doméstica nos EUA

Em vigor em 24 de margo de 2020

31 gerentes de conta da SIRVA participaram de uma
pesquisa de opinido referente aos impactos da COVID-19
31 sobre a Mobilidade doméstica nos EUA e as medidas que
seus clientes estado tomando durante esse evento sem
precedentes. Os resultados sdo mostrados abaixo.

Como as novas realocacgoes estao sendo gerenciadas?

N DN D

35% 23% 19% 16%

Situagao inalterada Reavaliagdo quando a Suspensas para locais Novas autorizagdes suspensas
realocacéo é aprovada altamente afetados

Como as realocacoes em andamento sao gerenciadas?

CHONONO,

Adiamento de Reavaliagéo quando a
realocagdes para areas realocagao é aprovada
afetadas

Caso a caso Situacao inalterada

Como os volumes estao sendo afetados?

68% 23%
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-~ Nenhum impacto — Todas as
Desaceleragéo no processo Situagao inalterada realocagées foram
suspensas

Que medidas estao sendo tomadas para
garantir o bem-estar dos funcionarios?

Redugao ou restrigio Redugao ou restricio de  Banimento de todas as Realocagéo temporaria Realocaggo permanente
de viagens PARA viagens DE locais viagens de funcionarios de volta de funcionarios de volta
afetados ao local de ao local de
residéncia/partida ou residéncia/partida ou
outro local outro local

locais afetados

Quais beneficios foram suspensos para funcionarios
em zonas de retencao?

Diarias Nao aplicavel

Que suporte adicional é fornecido para
realocacoes em andamento?

Moradia temporaria Locagéao de carro Excesso de bagagem Despesas nao especificadas

Quais sao as principais preocupacoes das partes

interessadas?
66% zgh 25% AR
Estresse sobre o Cronograma de Dever de cuidado corporativo Custos duplicados
funcionario ou sua funcionarios para
familia avaliagdo das proximas

etapas
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COVID-19: Pesquisa de opiniao com clientes
Mobilidade internacional transfronteirica

Em vigor em 24 de marco de 2020

58 gerentes de conta da SIRVA participaram de uma
~ pesquisa de opiniao referente aos impactos da COVID-19
58 sobre a Mobilidade internacional transfronteirica e as medidas

que seus clientes estao tomando durante esse evento sem
precedentes. Os resultados sdo mostrados abaixo.

Como as novas realocagoes estao sendo gerenciadas?

34% 29h 26D 17%

Suspensas para Novas autorizagdes Reavaliagado quando a Situacao inalterada
locais altamente suspensas realocagao é aprovada
afetados

Como as realocacoes em andamento sao gerenciadas?
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Adiamento de Caso a caso Reavaliagdo quando a Situagdo inalterada
realocacdes para locais realocacdo € aprovada
afetados

Como os volumes estao sendo afetados?

78% 10% 5%
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Desaceleragéo Nenhum impacto —
no processo realocagoes foram Situagao inalterada

suspensas

Que medidas estao sendo tomadas para garantir o
bem-estar dos funcionarios?

CICICISIC,

Redugéo ou restricao Redugao ou restricao Banimento de Realocacéo temporaria Realocagao permanente
de viagens PARA de viagens DE locais todas as viagens de funcionarios de volta de funcionarios de volta ao
locais afetados afetados ao local de local de residéncia/partida
residéncia/partida ou ou outro local
outro local

Quais beneficios foram suspensos para funcionarios
em zonas de retencao?

Viagens em licenga Ajuda de custo Subsidio para Transporte até o local Nao aplicavel
moradia no local anfitrido Subsidio por
anfitrido adversidade/localizagéo
Que suporte adicional é fornecido
Moradia temporaria Despesas ndo especificadas Locacgao de carro Refeicbes
/ transporte Diarias
Excesso de bagagem Licenga para viagem

Quais sao as principais preocupacoes das partes

interessadas?
57% 33% 30% 28h
Estresse sobre o Dever de cuidado Dever de cuidado Custos duplicados
funcionario ou sua corporativo corporativo
familia
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