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Dever de cuidar: pontos fundamentais paraapoiar a
mobilidade pés-pandemia
Jennifer White, Director, Global Advisory Services

A pandemia da COVID-19 aumentou a importanciado dever de cuidar das
organizac¢des e aumentou o foco no apoio a mobilidade. Naverdade, 62% dos
entrevistados da pesquisa de opinido SIRVA, Destaque no dever de cuidar, indicaram
que agora elestém mais responsabilidade pelo dever de cuidar. A pesquisa de opinido
ajuda a explicarsobre o apoio ao dever de cuidar pré-pandémico, suporte atual e como
a mobilidade pode parecer no futuro préximo.

As organizac¢es estdao enfrentando desafios com o aumento dos custos adicionais do
apoio ao dever de cuidar, abordando as diferencas no suporte global e gerenciando
recursos que ja estao no limite. Entre os resultados da pesquisa de opinido estavam
algumas maneirasimportantes pelas quais as organizacdes podem se prepararparaa
mobilidade pds-pandemia.

Apoio as novas responsabilidades do
dever de cuidar

Os profissionais de mobilidade indicaram
gue estdao apoiando novas
responsabilidades do dever de cuidar em
duas areas geraisrastreamento de
funciondrios e apoio aos funcionarios. As
principais estratégias que as
organizagdes estdo solicitando parao
rastreamento de funcionarios sao definir
diretrizes e restricées de viagem (71%)

e rastrear todos os funciondrios na

designacdo (47%). As principais areas Spotlight on

focadas no funciondrio de maior apoio Duty of Care SIRVA
sao apoio a saude mental e bem- P Workdwida
estar(65%) e servicos de e
higienizacdo (56%).

Click to view our Duty of Care Pulse Survey Report
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Ouca seus funcionarios

Um sinal encorajador é que 59% das organizagdes responderam que estdao cada vez
mais abertas a ouvir as necessidades dos funcionarios em compara¢ao com antes da
pandemia. Os funcionarios querem se sentir valorizados e ter suas vozes ouvidas,
entdo essa tatica € umadas maneiras pelas quais as organiza¢des podem oferecer
uma experiéncia positiva para funcionarios em relocation.

As trés principais areas de apoio solicitadas pelos funcionarios sdao apoio de
quarentena adicional, prazos de relocation estendidos e designagcbes em fasesonde a
familia chega depois do funcionario. Os funcionarios também estdo buscando maior
clareza e informacdes sobre a garantiae o apoio médico que receberao. Ouvir seus
funcionarios nao s6 pode aumentar o sucesso das designac¢des, mas também pode ser
uma boa maneirade atrair e reter seus melhores talentos.

Adicdo de novas disposi¢des paraapoiara mobilidade pés-pandemia

Embora ainda ndo estejamos no estagio pés-pandemia, € importante pensar sobre
qual sera o futuro do apoio de mobilidade. A seguir estdo as cinco principais
disposicdes da politica que as organiza¢des adicionaram, ou adicionarao, a sua politica
para apoiar a mobilidade p6s-pandemia:

1. sequir os requisitos locais de quarentena (68%)

2. fornecer servigos de higienizacdo (61%)

3. oferecer servigos de satide mental (56%)

4. apoio de quarentena(53%)

5. rastreamento mais robusto de funcionarios e informagoes criticas(49%)

Leia nossa Pesquisa de opinido Dever de cuidar para as principais consideracbes sobre
como vocé pode melhor apoiar seus funcionarios. Para obter mais informac¢des sobre
como a SIRVA pode ajudar sua empresaa lidar com o dever de cuidar pés-pandemia,
entre em contato conosco em concierge@sirva.com.
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Leiturarecomendada:

e Pesquisade opinido: Destague no dever de cuidar

e Artigo técnico daSIRVA: Como gerenciar sua forca de trabalho remota

o Infoqgrafico: Como gerenciarsua forcade trabalho remota

e Principaisconsideracoes para o designde um programa de mobilidade

e Matriz de referéncia da SIRVA para COVID-19: impactos narelocation e
mudanca

For more information, please see SIRVA's Blog Disclaimer.
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